广东省政府质量奖（个人）评审准则
根据《广东省政府质量奖管理办法》（粤府办〔2021〕55号）（以下简称《办法》）规定，参照《中国质量奖评审要点》、GB/T 19580《卓越绩效评价准则》，制订广东省政府质量奖（个人）评审准则。评审内容如下：

一、指标设置
个人的评审指标包括基本条件和主要业绩两部分组成，其指标分值分布如下表所示。

	一级评价指标
	二级评价指标

	1.基本条件（20分）
	1.1政治素质（10分）

	
	1.2道德品质（5分）

	
	1.3职业操守（5分）

	2.主要业绩（80分）
	专家学者
	2.1理论素养（30分）

	
	
	2.2成果应用（25分）

	
	
	2.3社会影响（25分）

	
	各类组织质量管理人员
	2.1团队建设（30分）

	
	
	2.2管理创新（25分）

	
	
	2.3社会影响（25分）

	
	一线工作人员
	2.1职业素养（30分）

	
	
	2.2技术成果（30分）

	
	
	2.3社会影响（20分）


二、核心指标内容

（一）基本条件
1．政治素质。
——坚决拥护中国共产党的领导和社会主义制度，高举中国特色社会主义伟大旗帜，带头学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想；

——认真执行党的路线方针政策，模范遵守党纪国法，牢固树立社会主义核心价值观，增强“四个意识”，坚定“四个自信”，坚决做到“两个维护”。

2．道德品质。
——认真履行社会责任，模范遵守社会道德规范，遵守各项法律法规；

——诚实守信，言行如一，具有正确的人生观、价值观和世界观；

——履行公民义务，具有强烈的时代感、责任感和使命感。

3．职业操守。
——热爱本职工作，忠于职守，无私奉献，具有崇高的职业荣誉感和敬业精神；

——模范遵守组织内部各项规章制度，公私分明；

——在工作中秉持守法诚信的基本要求，维护组织的根本利益和社会的公平正义；

——具有强烈的质量意识、创新意识和良好的创新能力，锐意进取，勇于开拓。

（二）主要业绩

1．专家学者。
1.1理论素养。
——长期从事质量相关理论研究工作，推动质量理论创新与实践结合取得一定成效，研究成果和理论水平得到行业或社会认可；

——在运用质量管理理念、方法、技术，促进行业或区域内质量理论水平提高、推动科技进步、提升产业竞争力等方面发挥了积极的作用。

1.2成果应用。
——编著出版质量相关论文或专著（译著、教材），为社会培养质量人才；

——质量研究成果得到有效应用，在解决实际质量问题中做出重大贡献；

——参与国家或省的质量相关的科研项目，或参与国际、国家、行业、地方或团体标准的制（修）订工作。

1.3社会影响。
——研究成果的主要技术指标达到国际或国内领先水平，具有较强的研发实力和社会服务能力；

——获得质量相关领域表彰奖励。

2．各类组织质量管理人员。
2.1团队建设。
——重视培育组织的质量理念和价值观，推动形成独特的质量文化；

——注重质量人才培养，培养形成高效的质量管理团队；

——所管辖组织的主要产品质量指标、技术指标和经济指标处于同行业领先水平，在降低消耗、利用资源、保护环境、实现质量效益和可持续发展中起到较好的示范作用。

2.2管理创新。
——从事质量相关管理工作业绩特别优异，具有丰富的质量管理实践经验，在所管辖的组织中认真推行与组织发展相适应的质量管理体系，在保障质量安全、推动质量发展中发挥作用；

——积极探索提高组织质量管理水平和效率，总结创新并推广应用具有典型特色及推广价值的质量管理模式、方法或制度。

2.3社会影响。
——具有推动组织、行业质量水平不断提升的能力，得到行业或社会认同；

——在质量舆论监督工作中，有敏锐的思维和洞察力，对解决具有代表性、普遍性的重大社会质量问题发挥作用；

——获得质量相关领域表彰或奖励。

3．一线工作人员。
3.1职业素养。
——大力弘扬工匠精神，具有强烈的质量意识、高度的事业心和责任感，长期坚守在一线工作，从事或涉及质量技术工作业绩特别优异，熟练掌握工作技能，能够起到标杆带头作用；

——个人岗位操作和服务技能水平具有领先地位，长期做到“无差错”、“零缺陷”，具有表率推广作用；

——熟练掌握质量工程技术方法与工具，在质量攻关或解决重大技术难题方面取得关键性突破。

3.2技术成果。
——在参与技术革新、技术改进、质量攻关等活动中发挥一线骨干人员作用，能够有效解决生产经营中的质量技术难题；

——通过质量技术攻关，提高组织质量管理水平、产品实物质量和可靠性，降低产品质量成本发挥重要作用；

——具有自主知识产权的质量核心技术或个人专利。

3.3社会影响。
——在实际工作中研究应用先进的质量管理方法，在推动质量技术服务社会、提升经济效益方面取得显著成效；

——积极开展传、帮、带活动，为本组织培养熟练技术员工；

——个人的工作能力突出，岗位操作和服务技能的评比获得质量相关领域表彰奖励。

三、否决事项
（一）近三年内所在单位发生重大质量、安全、环保等事故的，有相关违法、违规、违纪行为。

（二）在工作中造成重大失误，产生严重后果和不良影响。

（三）申报材料弄虚作假。

附件：广东省政府质量奖评分要点及权重（个人）

附件
广东省政府质量奖评分要点及权重（个人）
	序号
	一级指标
	二级

指标
	评价要点
	评分标准

	
	
	
	
	90%，95%或100%
	70%，75%，80%或85%
	50%，55%，60%或65%
	30%，35%，40%或45%

	1
	基本条件

（20分）
	政治素质

（10分）
	坚决拥护中国共产党的领导和社会主义制度，高举中国特色社会主义伟大旗帜，带头学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想；

b.  认真执行党的路线方针政策，模范遵守党纪国法，牢固树立社会主义核心价值观，增强“四个意识”，坚定“四个自信”，坚决做到“两个维护”。
	坚决拥护中国共产党的领导和社会主义制度，高举中国特色社会主义伟大旗帜，带头学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，认真执行党的路线方针政策，牢固树立社会主义核心价值观模范遵守党纪国法，增强“四个意识”，坚定“四个自信”，坚决做到“两个维护”，起到很好的模范带头作用。
	坚决拥护中国共产党的领导和社会主义制度，高举中国特色社会主义伟大旗帜，深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，较好地执行党的路线方针政策，严格遵守党纪国法，牢固树立社会主义核心价值观增强“四个意识”，坚定“四个自信”，坚决做到“两个维护”。
	坚决拥护中国共产党的领导和社会主义制度，高举中国特色社会主义伟大旗帜，认真学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，了解党的路线方针政策，较好地遵守党纪国法，牢固树立社会主义核心价值观增强“四个意识”，坚定“四个自信”，坚决做到“两个维护”。
	坚决拥护中国共产党的领导和社会主义制度，高举中国特色社会主义伟大旗帜，能够学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，基本了解党的路线方针政策，遵守党纪国法，牢固树立社会主义核心价值观增强“四个意识”，坚定“四个自信”，坚决做到“两个维护”。

	
	
	道德品质

（5分）
	a.  认真履行社会责任，模范遵守社会道德规范，遵守各项法律法规；
诚实守信，言行如一，具有正确的人生观、价值观和世界观；
履行公民义务，具有强烈的时代感、责任感和使命感。
	认真履行社会责任及公民义务，自觉性非常高。道德品质优秀，模范遵守道德规范，诚实守信，具有强烈的时代感、责任感和使命感。
	较认真地履行社会责任及公民义务，自觉性比较高。道德品质优良，很好的遵守道德规范，诚实守信，具有一定的时代感、责任感和使命感。
	履行社会责任及公民义务，自觉性高。道德品质良好，较好的遵守道德规范，诚实守信，具有时代感、责任感和使命感。
	履行社会责任及公民义务，自觉性一般。道德品质一般，遵守道德规范，诚实守信，具有时代感、责任感和使命感。

	
	
	职业操守

（5分）
	热爱本职工作，忠于职守，无私奉献，具有崇高的职业荣誉感和敬业精神；
模范遵守组织内部各项规章制度，公私分明；
在工作中秉持守法诚信的基本要求，维护组织的根本利益和社会的公平正义；
具有强烈的质量意识、创新意识和良好的创新能力，锐意进取，勇于开拓。
	职业操守优秀，爱岗敬业，模范遵守规章制度，秉持守法诚信，维护公平正义，具有强烈的质量意识、创新意识和能力。
	职业操守优良，爱岗敬业，模范遵守规章制度，秉持守法诚信，维护公平正义，具有较强的质量意识、创新意识和能力。
	职业操守良好，爱岗敬业，遵守规章制度，秉持守法诚信，维护公平正义，具有一定的质量意识、创新意识和能力。
	职业操守一般，爱岗敬业，遵守规章制度，秉持守法诚信，维护公平正义，具有质量意识、创新意识和能力。

	2
	主要

业绩

（80分）
	专家学者
	理论素养

（30分）
	长期从事质量相关理论研究工作，推动质量理论创新与实践结合取得一定成效，研究成果和理论水平得到行业或社会认可；
在运用质量管理理念、方法、技术，促进行业或区域内质量理论水平提高、推动科技进步、提升产业竞争力等方面发挥了积极的作用。
	在质量领域的理论研究方面具有很高理论水平，实践方面取得重大突破和创新，主持国家重大科研项目，在权威刊物发表重要学术论文，出版高水平的理论专著。
	在质量领域的理论研究具有较高理论水平，实践方面取得重大取得突破和创新，主持国家重大科研项目，在权威刊物发表学术论文，出版高水平的理论专著。
	在质量领域的理论研究方面具有较高理论水平，实践方面取得突破和创新，主持国家级科研项目，在权威刊物发表学术论文，出版理论专著。
	在质量领域的理论研究具有一定理论水平，实践方面取得突破和创新，主持国家级或省部级科研项目，发表学术论文，出版理论专著。

	
	
	
	成果应用（25分）
	编著出版质量相关论文或专著（译著、教材），为社会培养质量人才；
研究成果得到广泛有效应用，在解决实际质量问题中做出重大贡献；
参与质量相关的科研项目，或参与国际、国家、行业、地方或团体标准的制（修）订工作。
	解决了重大质量难题，研究成果得到广泛有效应用（如出版专著、发表论文或用于标准的制修订等），提升了整体质量水平，取得了巨大经济效益和社会效益。
	解决了质量难题，研究成果在一定范围内得到有效应用（如出版专著、发表论文或用于标准的制修订等），，提升了质量水平，取得了显著的经济效益和社会效益。
	解决了部分质量难题，研究成果得到应用（如出版专著、发表论文或用于标准的制修订等），提升了质量水平，取得了一定的经济效益和社会效益。
	出版专著、科研成果或参与制修订的标准得到部分应用，取得了经济效益和社会效益。

	
	
	
	社会影响（25分）
	研究成果的主要技术指标达到国际或国内领先水平，具有较强的研发实力和社会服务能力。

获得质量相关领域表彰奖励。
	研究成果和理论创新在质量领域具有很高的知名度和影响力，获得省级以上质量相关领域的表彰奖励。
	研究成果和理论创新在质量领域具有很高的知名度和影响力，获得地市级质量相关领域的表彰奖励。
	研究成果和理论创新在质量领域具有较高的知名度，获得区县级质量相关领域的表彰奖励。
	在质量领域具有知名度，研究成果和理论创新为同行所认可，未获得质量相关领域的表彰奖励。

	
	
	

	
	
	各类组织质量管理人员
	团队建设（30分）
	重视培育组织的质量理念和价值观，推动形成独特的质量文化。.

注重质量人才培养，培养形成高效的质量管理团队。

所管辖组织的主要产品质量指标、技术指标和经济指标处于同行业领先水平，在降低消耗、利用资源、保护环境、实现质量效益和可持续发展中起到较好的示范作用。
	非常重视质量理念和价值观的培育，注重团队建设和质量专业人才培养，推动形成独特的组织质量文化。所辖组织主要产品质量指标、技术指标和经济指标处于全国同行业领先水平，起到很好的示范作用。
	比较重视质量专业人才培养，培养形成高效的质量管理团队，推动形成有效的组织质量文化。所辖组织主要产品质量指标、技术指标和经济指标处于全省同行业领先水平，起到较好的示范作用。
	重视质量专业人才培养，培养形成合理的质量管理团队，推动形成适用的组织质量文化。所辖组织主要产品质量指标、技术指标和经济指标处于所在市同行业领先水平，起到很好的示范作用。
	关注质量专业人才培养，培养形成质量管理队伍，推动形成组织质量文化。所辖组织主要产品质量指标、技术指标和经济指标处于所在市同行业领先水平，起到很好的示范作用。

	
	
	
	管理创新（25分）
	从事质量相关管理工作业绩特别优异，具有丰富的质量管理实践经验，在所管辖的组织中认真推行与组织发展相适应的质量管理体系，在保障质量安全、推动质量发展中发挥作用；

积极探索提高组织质量管理水平和效率，总结创新并推广应用具有典型特色及推广价值的质量管理模式、方法或制度。
	具有10年以上的质量管理理论和实践经验，非常重视质量管理工作，在保障质量安全、推动质量发展、培育组织价值理念，提高组织或行业质量管理水平和效率等方面发挥重要作用。
	具有5-10年的质量管理理论和实践经验，比较重视质量管理工作，在保障质量安全、推动质量发展、培育组织价值理念，提高组织或行业质量管理水平和效率等方面发挥重要作用。
	具有3-5年的质量管理理论和实践经验，重视质量管理工作，在保障质量安全、推动质量发展、培育组织价值理念，提高组织或行业质量管理水平和效率等方面发挥有效作用。
	有2-3年的质量管理理论和实践经验，重视质量管理工作，在保障质量安全、推动质量发展、培育组织价值理念，提高组织或行业质量管理水平和效率等方面发挥作用。

	
	
	
	社会影响（25分）
	具有推动组织、行业质量水平不断提升的能力，得到行业或社会认同；

在质量舆论监督工作中，有敏锐的思维和洞察力，对解决具有代表性、普遍性的重大社会质量问题发挥作用。

获得质量相关领域表彰或奖励。
	具有非常广泛的社会认同度和影响力，有效推动组织或行业质量水平不断提升，获得省级以上质量相关领域的表彰奖励。
	具有广泛的社会认同度和影响力，有效推动组织或行业质量水平不断提升，获得地市级质量相关领域的表彰奖励。
	具有一定的社会认同度和影响力，推动组织或行业质量水平不断提升，获得区县级质量相关领域的表彰奖励。
	具有社会认同度和影响力，推动组织或行业质量水平不断提升，未获得质量相关领域的表彰奖励。

	
	
	

	
	
	一线工作人员
	职业素养

（30分）
	大力弘扬工匠精神，具有强烈的质量意识、高度的事业心和责任感，长期坚守在一线工作，从事或涉及质量技术工作业绩特别优异，熟练掌握工作技能，能够起到标杆带头作用。

个人岗位操作和服务技能水平具有领先地位，长期做到"无差错"、"零缺陷"，具有表率推广作用。

熟练掌握质量工程技术方法与工具，在质量攻关或解决重大技术难题方面取得关键性突破。
	大力弘扬和践行工匠精神，在组织具有10年以上一线工作经验，具有强烈的质量意识、高度的事业心和责任感，熟练掌握工作技能和有关质量工具，以及在质量攻关或解决重大技术难题方面取得关键性突破，具有全省模范标杆带动作用。
	认真践行工匠精神，在组织具有8-10年一线工作经验，具有较强的质量意识、高度的事业心和责任感，熟练掌握工作技能和有关质量工具，以及在质量攻关或解决重大技术难题方面取得重大突破，具有所在市模范标杆带动作用。
	践行工匠精神，在组织具有5-8年一线工作经验，具有质量意识、事业心和责任感，熟练掌握工作技能和有关质量工具，以及在质量攻关或解决重大技术难题方面取得突破，具有所在市模范标杆带动作用。
	践行工匠精神，在组织具有3-5年一线工作经验，具有质量意识、事业心和责任感，熟练掌握工作技能和有关质量工具，以及在质量攻关或解决重大技术难题方面取得有限突破，具有所在市模范标杆带动作用。

	
	
	
	技术成果

（30分）
	在参与技术革新、技术改进、质量攻关等活动中发挥一线骨干人员作用，能够有效解决生产经营中的质量技术难题。

通过质量技术攻关，提高组织质量管理水平、产品实物质量和可靠性，降低产品质量成本发挥重要作用。

具有自主知识产权的质量核心技术或个人专利。
	在组织质量攻关和技术革新与改进等活动中根本解决质量技术难题，对提高组织质量管理水平、产品实物质量和可靠性，降低质量成本做出突出贡献，并拥有独创的质量技术成果。
	在组织质量攻关和技术革新与改进等活动中有效解决质量技术难题，对提高组织质量管理水平、产品实物质量和可靠性，降低质量成本做出重大贡献，并拥有独特的质量技术成果。
	在组织质量攻关和技术革新与改进等活动中解决了质量技术难题，对提高组织质量管理水平、产品实物质量和可靠性，降低质量成本做出贡献，并拥有独特的质量技术成果。
	在组织质量攻关和技术革新与改进等活动中解决了部分质量技术难题，对提高组织质量管理水平、产品实物质量和可靠性，降低质量成本做出一定贡献，并拥有质量技术成果。

	
	
	
	社会影响

（20分）
	在实际工作中研究应用先进的质量管理方法，在推动质量技术服务社会、提升经济效益方面取得显著成效。

积极开展传、帮、带活动，为本组织培养熟练技术员工。

个人的工作能力突出，岗位操作和服务技能的评比获得质量相关领域表彰奖励。
	在实际工作中研究出先进的新的质量管理方法，在全省乃至全国推动质量技术服务社会、提升经济效益方面取得显著成效。在组织中积极开展传、帮、带活动，为本组织培养大批熟练技术工人。多次获得省级及以上质量相关领域表彰奖励。
	在实际工作中总结出具有推广价值的质量管理方法，在所在市推动质量技术服务社会、提升经济效益方面取得明显成效。在组织中有效开展传、帮、带活动，为本组织培养一批熟练技术工人。多次获得地市级质量相关领域表彰奖励。
	在实际工作中总结出具有推广价值的质量管理方法，在所在区县推动质量技术服务社会、提升经济效益方面取得一定成效。在组织中开展传、帮、带活动，为本组织培养熟练技术工人。多次获得区县级质量相关领域表彰奖励。
	在实际工作中能够引进和应用先进的质量管理方法，在所在区县推动质量技术服务社会、提升经济效益方面取得成效。在组织中开展传、帮、带活动，为本组织培养熟练技术工人。未获得质量相关领域表彰奖励。


